pod numerem KRS 0000024812, NIP 585-000-16-90, o kapitale zaktadowym 196.580.900 z, ktory zostat

. optacony w catosci. Sopockie Towarzystwo Ubezpieczer ERGO Hestia SA posiada status duzego przedsigbiorcy
W rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013r. o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych.

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia Spétka Akcyjna z siedzibg w Sopocie, przy ul. Hestii 1,
81-731 Sopot, wpisane do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sqdowego, prowadzonego przez
Sqd Rejonowy Gdarisk - Pétnoc w Gdarisku, VIIT Wydziat Gosp y Kraj Rejestru

922001618201

Polisa ubezpieczenia majgtkowego ERGO Biznes nr 922001618201

Polisa jest wznowieniem polisy o numerze 436000360749

& UBEZPIECZAJACY / UBEZPIECZONY

Ubezpieczajqcy / Ubezpieczony: EMULTICO SP.Z 0.0.
NIP: 7343557622, REGON: 369880423
adres: 33-300 NOWY SACZ, UL. BRONIEWSKIEGO 38

OKRES UBEZPIECZENIA

0d: 2025-07-01 00:00 do: 2026-06-30 23:59

0C zawodowe

Czynnosci zawodowe przyjete do ubezpieczenia: Agent ubezpieczeniowy - ubezpieczenie obowigzkowe
Suma Gwarancyjna: 2315610 EUR

Rodzaj sumy gwarancyjnej: indywidualna

Suma gwarancyjna na jedno zdarzenie: 1564 610 EUR

Suma gwarancyjna na wszystkie zdarzenia: 2315610 EUR

Sktadka: 1540 PLN

Umowe ubezpieczenia zawarto na podstawie:
Rozporzqdzenie Ministra Finanséw z dnia 18 maja 2018 r. w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
wykonywania czynnosci agencyjnych z pdzniejszymi zmianami

Franszyzy
Franszyza redukcyjna: zniesiona

| __Cl ptATNOSC

Odbiorca: STU ERGO Hestia SA Termin ptatnosci: 2025-07-01 Do zaptaty: 1540 PLN
Nr konta: 04 1240 6960 6013 9220 0161 8201

Tytut przelewu: Polisa 922001618201

Sposoéb ptatnosci: przelew

Oswiadczenia Ubezpieczajgcego

Oswiadczam, ze zostato mi okazane i zapoznatem sie z trescig petnomocnictwa do zawarcia umowy ubezpieczenia w imieniu Sopockiego
Towarzystwa Ubezpieczen ERGO Hestia SA w Sopocie; przed zawarciem umowy otrzymatem Ogoélne Warunki Ubezpieczen wraz z zatqcznikami,
na podstawie ktérych umowe zawarto oraz zapoznatem sie z nimi i zaakceptowatem ich treé¢; dane we wniosku elektronicznym sq zgodne z
prawdq i podane zostaty wedtug mojej najlepszej wiedzy.

Oswiadczam, ze przed zawarciem ubezpieczenia dystrybutor zbadat i okreélit moje wymagania oraz potrzeby ubezpieczeniowe.

Oswiadczam, ze przed zawarciem ubezpieczenia dystrybutor udostepnit mi dokument petnomocnictwa udzielonego dystrybutorowi przez
ubezpieczyciela oraz przekazat mi wymagane ustawowo informacje o dystrybutorze.

Oswiadczam, ze przed zawarciem ubezpieczenia dystrybutor przekazat mi w zrozumiatej formie, jako ustandaryzowany dokument, wymagane
ustawowo obiektywne informacje o proponowanym produkcie ubezpieczeniowym.

EMULTICO SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA,
NIP: 7343557622

tel: +48570402403, email: BIURO@EMULTICO.PL

KLAUDIA SZEWCZYK

tel: +48790492421, email: KLAUDIA.SZEWCZYK@EMULTICO.PL

Podpis ubezpieczajgcego, 2025-06-24, NOWY SACZ Agent / Ubezpieczyciel

Dokument podpisany przez
ERGO ﬁnet_a SSadc;\livsIX\I;( STU ERGO
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ERGO
HESTIA

Klauzula reklamacyjna dla klientéw Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczern ERGO Hestia SA

1. Ubezpieczajgcy, ubezpieczony, uposazony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia, osoba dochodzqgca roszczen
na podstawie przepiséw ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, a takze poszukujqcy ochrony ubezpieczeniowej lub
zleceniodawca gwarancji ubezpieczeniowej (klient) mogg wnies¢ reklamacje dotyczqgce ustug $wiadczonych przez
ERGO Hestie lub agenta ubezpieczeniowego.

2. Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi Swiadczone przez ERGO Hestie oraz agenta wytgcznego ERGO Hestii, to jest
dziatajgcego wytgcznie w imieniu lub na rzecz jednego ubezpieczyciela.

« Reklamacje mozna ztozy¢ w nastepujgcy sposob:
- poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl;
- na adres do doreczen elektronicznych AE:PL-58185-26619-SWDBT-23 (aktywny od 1 kwietnia 2025 roku)
- telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 5 555;
- pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen ERGO Hestia SA, ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;
- ustnie lub pisemnie podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczer ERGO Hestia SA.
+ Reklamacje rozpatrywane sqg przez jednostke organizacyjnq powotang w tym celu przez Zarzqd ERGO Hesti.

+ Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania na pismie lub pocztg elektroniczng
- na wniosek osoby, ktéra zgtasza reklamacje.

« W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi
w terminie okreslonym powyzej, odpowiedz zostanie wystana w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania. O koniecznosci
przedtuzenia terminu do udzielenia odpowiedzi na reklamacje klient zostanie poinformowany w 30-dniowym terminie.

+ W niestandardowych sprawach klient moze zwrdci¢ sie do Rzecznika klienta ERGO Hestii poprzez formularz na stronie:
www.ergohestia.pl.
+  klient moze wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego www.rf.gov.pl.

3. Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi Swiadczone przez tzw. multiagenta, to jest agenta, ktory dziata w imieniu lub
na rzecz ERGO Hestii oraz innych ubezpieczycieli — w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowq.

Reklamacje w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowq nalezy sktada¢ bezposrednio agentowi,

ktory swiadczyt ustugi w zakresie dystrybucji ubezpieczen. Reklamacje rozpatrywane sq bezposrednio przez tego agenta.

W przypadku wptywu takiej reklamacji do ERGO Hestii, ERGO Hestia przekaze reklamacje niezwtocznie agentowi, informujqc
o tym jednoczes$nie klienta wystepujgcego z reklamacjg.

Podpisano przez/ Signed by:

KLAUDIA
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczert ERGO Hestia SA, 81-731 Sopot, ul. Hestii 1. KRS 0000024812, VIII Wydziat Gospodarczy SZEWCZYK
KRS Sqdu Rejonowego Gdansk-Potnoc w Gdansku. NIP 585-000-16-90. Kapitat zaktadowy, optacony w catosci: 196 580 900 zt. Data/ Date: 26.06.2025 12:41
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